


Resursoptimerad interndistribution av 

post och gods i Göteborgs Stad

Gatubolaget

• Samordnar fordon och transporter för Göteborgs 

Stad. 5 affärsområden;

• Fordonsuthyrning Långtid

• Servicecenter

• Eftermarknad

• Göta Lejon Fordonsförsäkringar

• Stadens Bud

• Plus administrationsavdelning
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Projektet

• Samarbete mellan Fordonsuthyrning Långtid och 

Stadens Bud

• Hanterar intern och externpost

• Varmmats leveranser

• Budtransporter

• Cykeltransporter

• Ca 1000 stopp/ dag, ca 900 mil i veckan
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Åtta delprojekt

• Minimera antal tomkörningar

• Konsolidering av oorganiserade transporter

• Beställarbeteende

• Upphandling med separerade transportkostnader

• Postbox Göteborg

• Ruttoptimeringssystem

• Elfordon

• Energieffektivt körsätt
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Minimera antalet tomkörningar

Projektet avser att ta fram och testa lämpligt IT-stöd för att översända 

information från kunder till transportplanering om att besök för 

upphämtning ej är nödvändigt (t.ex. via sensor i godsutrymme eller 

liknande). För att denna information ska fungera i praktiken fordras ett 

automatiskt system, dvs att kunden inte behöver ringa eller maila för att 

avboka upphämtning. 
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Problemformuleringar

•Fokusera på post eller paket?

•Hur identifiera tomkörningar/ frekvenser?

•”Hårdvara”, scanna marknaden

•Teknik för informationsöverföring
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Lösningarna

•Fokus på post, brevlådor

•Mäta på turerna

•”Hårdvara”, vi bygger själva

•Teknik för informationsöverföring, stadens nätverk 

samt läsplatta i fordonen

Detta ledde fram till
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Den intelligenta brevlådan
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Resultatet

• ”Hårdvaran” fungerade

• Informationsöverföringen fungerade

• Chaufförerna nöjda bl.a. mindre stress

• Resultatet på turerna, ca 5 km mindre varje dag

• Totalt för Budet, ett varv runt jorden.
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Fortsättning

• Utsättning på nya turer

• Mäta kostnad jämfört med nytta och andra 

mervärden

• Går det att applicera på andra produkter/tjänster?


